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הנדון: תחזוקת מוצר T-Mon במשרד החינוך – חוות דעת

1. משרד החינוך משתמש במערכת T-Mon ב- MF לצורך בדיקה ותפעול שוטף של סביבת CICS.
3.	המשרד מבקש לקבל שירותי תחזוקה למוצר זה. התחזוקה יכולה להינתן רק ע"י ספק מורשה של חברת ASG Software Solutions.
4. חברת שיתב מייצגת את חברת ASG Software Solutions בארץ ועל כן היא המשווק היחיד.
5. לפיכך חברת שיתב הינה הספק היחיד למתן שירות זה.


בברכה, 


נעמי בוסטין
מנהלת תשתיות System ותוכנה
מינהל תקשוב ומערכות מידע
משרד החינוך
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